COMUNE DI DONORI

Citta Metropolitana di Cagliari

Decreto del Sindaco
n. 7 del 17-11-2025

Oggetto: DECRETO DI MODIFICA ORARIO DI APERTURA AL PUBBLICO
DEGLI UFFICI COMUNALI

Il Sindaco
Visti:

- ’art. 50, comma 7, del D.Lgs. 267/2000, che testualmente dispone che “Il sindaco, altresi,
coordina e riorganizza, sulla base degli indirizzi espressi dal consiglio comunale e nell’ambito
dei criteri eventualmente indicati dalla regione, gli orari degli esercizi commerciali, dei pubblici
esercizi e dei servizi pubblici, nonché, d’intesa con i responsabili territorialmente competenti
delle amministrazioni interessate, gli orari di apertura al pubblico degli uffici pubblici
localizzati nel territorio, al fine di armonizzare 1’espletamento dei servizi con le esigenze
complessive e generali degli utenti”;

I’art. 2, comma 1, lett. e) del D. Lgs. 30 maggio 2001 n. 165, che prevede che le Pubbliche
Amministrazioni ispirano la loro organizzazione a determinati criteri, tra i quali
I’armonizzazione degli orari di servizio e di apertura degli uffici con le esigenze
dell’utenza e con gli orari delle amministrazioni pubbliche dei Paesi dell’Unione europea;

— Tart. 29 del Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro del 16.11.2022, che stabilisce che
’orario ordinario di lavoro ¢ funzionale all’orario di servizio e di apertura al pubblico ed ¢
articolato al fine dell’armonizzazione dello svolgimento dei servizi, con le esigenze
complessive e generali degli utenti;

— il Regolamento per la disciplina dell’orario di servizio e di lavoro approvato con
deliberazione della Giunta Comunale n. 108 del 15/11/2024 avente ad oggetto, esecutiva,




Evidenziato che ’orario di apertura al pubblico ¢ il periodo di tempo giornaliero nel quale,
nell’ambito dell’orario di servizio, i servizi sono accessibili da parte dei cittadini e che le
modifiche non comportano variazioni dell’orario di servizio del personale;

Rilevata la crescente importanza dei servizi resi disponibili online al cittadino, in un’ottica di
potenziamento della digitalizzazione dei servizi;

Effettuata, pertanto, una ricognizione generale dell’accesso dell’utenza agli uffici comunali e
valutata 1’opportunita di riorganizzare ’orario di apertura al pubblico dei servizi al fine di
assicurare la migliore funzionalita all’ente e garantire al contempo un’efficiente risposta alle
necessita dei cittadini;

Evidenziato che si fa sempre piu pressante la necessita di ottimizzare la gestione delle risorse
umane disponibili e garantire la continuita e la qualita dei servizi erogati dall'Amministrazione
Comunale.

Considerato che una razionale politica di gestione degli orari di lavoro, con un efficace
riorganizzazione dell’orario di apertura al pubblico impatta positivamente sulla capacita degli
uffici di evadere tempestivamente le pratiche in back-office;

Tenuto conto inoltre che a partire dal mese di novembre gli uffici comunali sono
temporaneamente dislocati interamente al piano terreno del palazzo che accoglie il municipio,
per consentire lavori di ristrutturazione del piano primo dell’immobile;

Considerato che 1'obiettivo primario di questa Amministrazione ¢ garantire la funzionalita
degli uffici e la celerita nella definizione delle procedure amministrative, si rende
indispensabile una riorganizzazione temporanea degli orari di apertura al pubblico, misura che
mira a dedicare una quota maggiore dell'orario di lavoro del personale alla gestione delle
pratiche interne (back-office), permettendo cosi di smaltire gli arretrati e di assicurare una piu
efficiente e rapida evasione delle richieste pervenute.

DECRETA

Di modificare, a far data DAL 17/11/2025 e fino a nuova disposizione, 1’orario di apertura al
pubblico degli uffici comunali come segue:

apertura Lunedi Martedi Mercoledi Giovedi Venerdi
Antimeridiana | 10.00-13.00 | 10.00-13.00 | 10.00-13.00 | 10.00-13.00 | 10.00-13.00
Pomeridiana | Chiuso Chiuso 16.00-18.00 | Chiuso Chiuso

Di stabilire che gli uffici e 1 servizi comunali osserveranno, da suddetta data, gli orari di
apertura al pubblico indicati nel prospetto, qui da intendersi come integralmente richiamato;

Di precisare che gli orari e le modalita di ricevimento del pubblico potranno subire variazioni a
seguito di eventuali necessita sopravvenute;

Di demandare ai titolari di incarico EQ dell’Ente di provvedere con ogni ulteriore atto di
natura organizzativa e gestionale connesso con il presente provvedimento, ai sensi dell’art. 5,
comma 2, del D.Lgs. n. 165/2001;
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Di pubblicare il presente provvedimento:

— all’Albo Pretorio

— sul sito internet del Comune, sezione Amministrazione Trasparente
— sugli usuali canali di comunicazione istituzionale dell’ente;

Di trasmettere copia del presente provvedimento:

— ai Dirigenti/titolari di incarico EQ

— alle RSU aziendali

— alle OO.SS.

11 Sindaco
Maurizio Meloni

Documento prodotto in originale informatico e firmato digitalmente ai sensi dell'art. 20 del Codice dell’Amministrazione
digitale (D.Lgs. 82/2005)
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